OBCHODNI PODMINKY
pro prodej kuchynskych dvirek

Vseobecné podminky

a)
b)
c)
d)
e)

9)
h)
i)

)
k)

tyto obchodni podminky a vztahy z nich vyplyvajici se fidi obchodnim zakonikem

pfi prvnim odbéru je nutné predlozit: fadné vyplnénou objednavku, vypis z obchodniho rejstfiku nebo Zivnostensky list, registraci k DPH

kuchyriska dvitka si mdze objednat i soukroma osoba

mnozstevni slevu z konec¢né ceny kuchynskych dvifek poskytuje spolecnost nebo regionalni obchodni zastupce na zakladé jednotlivych dohod a mnozstvi odebraného zbozi.

dodaci Ih{ta:

- vyroba 10 pracovnich dni, dodani nejblizSim zavozem. Objednavka je do vyroby prebirana nejdfive 2 hodiny po potvrzeni. Plati pro dvifka ve vSech tvarech i dezénech, vcetné patiny
(vanilka, briza, calvados, dub), vyplni (sklo, vitrdz, mtizka) a dvifek fady L1 ve vysokém lesku a hlubokém matu.

- vyroba 5 pracovnich dni od stanovené uzavérky objednavek dané oblasti (blize v tabulce na str. 4), dodani nejblizSim zavozem. Objednavku je tfeba poslat do 12. hodiny uzavérkového
dne oblasti, do vyroby je pfebirana 2 hodiny po potvrzeni. Plati pro zakazky s vyjimkou dvifek v dezénech patina (vanilka, bfiza, calvados, dub), dvifek s vyplini (sklo, vitraz, mfizka) a
dvifek fady L1 ve vysokém lesku a hlubokém matu.

.vvr

dezénech patina (vanilka, bfiza, calvados, dub), dvitek s vypini (sklo, vitrdz, mfizka) a dvifek fady L1 ve vysokém lesku a hlubokém matu. Nedosahne-li objednavka minimalni hodnoty
1.000,- K¢ (bez DPH), bude cena na tuto hodnotu navysena. V pfipadé prekroCeni minimalni hodnoty (1.000,- K¢ bez DPH) Cini pfiplatek 50%.

baleni kuchynskych dvitek je zahrnuto v cené

objednavky lze zasilat pouze pisemnou formou — postou, faxem, e-mailem nebo objednavkovym systémem a musi obsahovat: datum, Cislo objednavky, pfesny nazev odbératele, adresu pro
fakturaci, adresu dodaciho mista (pokud se lisi od adresy fakturacni), jméno objednavajiciho, telefon, pfip. e-mail, zplsob dopravy (vlastni nebo zavoz), ICO, DIC, razitko a podpis

kazda objednavka bude potvrzena, pokud bude na objednavce uvedeno spojeni (e-mail), kam Ize potvrzeni objednavky zaslat. Doporucujeme potvrzeni objednavky peclivé zkontrolovat a
v pripadé, Ze nebude souhlasit s objednavkou, kontaktovat ihned telefonicky obchodni oddéleni.

zmény v objednavce, pripadné jeji zruseni, Ize z vyrobnich dlivod{ pfijmout nejpozdéji v den zaslani objednavky do 14. hodiny

pri prvnich odbérech pozadujeme platbu v hotovosti pfi prevzeti zbozi. Pro dalsi pravidelné odbéry je mozna individudini dohoda s obchodnim zastupcem o platebnich podminkach.

reklamace: nové dodana reklamovana dvirka spolecnost Uctuje, nasledné po vraceni plivodnich dvifek (do 15 dnd od dodani nového kusu) a uznani opravnénosti reklamace je dobropisuje

Standardni nabidka - ceny

a)
b)
<)

zakladni cena je stanovena na 1.490 K¢/m? bez DPH

standardni nabidka a ceny jsou prezentovany v ceniku rozdéleném dle pouzité folie
cena za vrtani otvorl pro panty kuchyriskych dvifek je stanovena na 8,- K¢ bez DPH za kazdy otvor

Nadstandardni nabidka — moznosti a ceny

a)

vzhledem k moznosti objednavat kromé standardni nabidky také dvitka véetné vyplini - sklo, vitraze, barevné vypiné, mfizky jsou v tabulce na str. 2 uvedeny koeficienty (nasobky) k zakladni
cené 1.490,- K¢/ m? bez DPH pro snadny vypocet konecné ceny dvifek v nadstandardnim provedeni.

b) @ moznosti provedeni u kazdého tvaru frézovani jsou uvedeny v prospektu Kuchyriska dvirka 2014



@ Tabulka koeficientd

Tloustka 18 mm Tloustka 22 mm
G 01, 02, 03, 04, 06, 07, 08, 09, 10, 11, 13, 14, 16, 17, 18 G 12,15 G 20, 21 G 38
Oznaceni provedeni Hladké — | Matné, metal, | Lesklé, vysoky | oo\ v | Hiadké— | Matné, metal, | Hladké— | Matné, metal, Hladké — | Matné, metal,
drevodezény,|woodline, saw, Iesk L1 *_*, calva dc.>s dullo drevodezény,|woodline, saw, |dfevodezény,| woodline, saw, Lesklé |dfevodezény,| woodline, saw,
UNI NEU duby patina vanilka ! UNI NEU duby UNI NEU duby UNI NEU duby
PIné 1,000 1,100 1,800 1,800 1,500 1,600 1,087 1,187 1,887 1,800 1,900
Ram pro vyplii 1,100 1,200 1,900 1,900 1,600 1,700 1,187 1,287 1,987 1,980 2,080
Ram s mfizi se 4 otvory 1,200 1,300 - 2,000 - - - - - - -
Ram s mfizi se 6 otvory 1,300 1,400 - 2,100 - - - - - - -
Tvar G 31 * 1,730 1,930 - - - - - - - - -
Ram pro vyplii s mfizkou 2,750 2,850 3,550 3,550 3,250 3,350 2,837 2,937 3,637 3,630 3,730
Ram pro vypli se sklem kat. ¢. 1 1,450 1,550 2,250 2,250 1,950 2,050 1,537 1,637 2,337 2,330 2,430
Ram pro vypli se sklem kat. ¢. 2 1,800 1,900 2,600 2,600 2,300 2,400 1,887 1,987 2,687 2,680 2,780
Ram pro vypli se sklem kat. C. 3 2,050 2,150 2,850 2,850 2,550 2,650 2,137 2,237 2,937 2,930 3,030
Ram pro vypli se sklem kat. ¢. 4 3,050 3,150 3,850 3,850 3,550 3,650 3,137 3,237 3,937 3,930 4,030
Ram pro vypli s vitrazi na skle kat. ¢. 1 2,950 3,050 3,750 3,750 3,450 3,550 3,037 3,137 3,837 3,830 3,930
Ram pro vypli s vitrazi na skle kat. ¢. 2 3,150 3,250 3,950 3,950 3,650 3,750 3,237 3,337 4,037 4,030 4,130
Ram pro vypli s vitrazi na skle kat. ¢. 3 3,350 3,450 4,150 4,150 3,850 3,950 3,437 3,537 4,237 4,230 4,330
Ram s mfizi se 4 otvory se sklem kat. ¢. 1 1,550 1,650 - 2,350 - - - - - - -
Ram s mfizi se 4 otvory se sklem kat. C. 1,900 2,000 - 2,700 - - - - - - -
Ram s mfizi se 4 otvory se sklem kat. 3 2,150 2,250 - 2,950 - - - - - - -
Ram s mfizi se 4 otvory se sklem kat. ¢. 4 3,150 3,250 - - - - - - - - -
Ram s mfizi se 4 otvory s mfizkou 2,850 2,950 - 3,650 - - - - - - -
Ram s mfizi se 6 otvory se sklem kat. C. 1 1,650 1,750 - 2,450 - - - - - - -
Ram s mfizi se 6 otvory se sklem kat. C. 2 2,000 2,100 - 2,800 - - - - - - -
Ram s mfizi se 6 otvory se sklem kat. €. 3 2,250 2,350 - 3,050 - - - - - - -
Ram s mfizi se 6 otvory se sklem kat. €. 4 3,250 3,350 - - - - - - - - -
Ram s mfizi se 6 otvory s mfizkou 2,950 3,050 - 3,750 - - - - - - -

Poznamky:
* Pro tvar G 31 v kombinaci dezénii hladké a matné (resp. metal, woodline, saw, NEU duby) plati koeficient 1,83.
** Pro vysoky lesk L1 v dezénu super arctic s akrylatovou folii tl. 2 mm plati koeficient 2,04.

Skla kategorie €. 1: dubova kira Cira (vitrdz), criset Ciry (vitraz), Ciré (vitraz)

Skla kategorie €. 2: mastercarré ciré (vitraz), ¢incila bronz (vitrdz), matné (vitraz), listral slista (vitraz), flutes

Skla kategorie €. 3: altdeutsch Ciry (vitraz), gotic bronz (vitraz), piskované (vitraz), master ligne sligne, matné Ctverce, master ray

Skla kategorie €. 4: pavé mat, uadi bilé

Americka vitraz — nejedna se o klasickou vitraz. Vitradze Ize aplikovat na vySe oznacena skla v provedeni svicen, fontana, lampa a kvét. Barvy Ize volit piskovou, modrou, ¢ervenou a zelenou
(barva listd u kvétu vzdy zelena), ramovani z olova zlaté a stfibrné.

Vypli mfizka - Ize objednavat ve vSech dezénech (kromé fady L1) a Ize libovolné kombinovat dezén dvirek s dezénem mfizky

Rozmérové moznosti pro dvifka v tloust'ce 22 mm — tvary G 20 a G 21: Rozmérové moznosti pro dviika ve tvaru L1 — vysoky lesk a hluboky mat:
- minimalni rozmér: 90 x 140 mm - minimalni rozmér: 90 x 246 mm, maximalni rozmér: 2.430 x 1.210 mm
- maximalni rozmér: 2.430 x 1.210 mm - ve tvaru L1 neni rdm pro vyplfi, ani ram s mfizi se 4 nebo 6 otvory



Rozmérové moznosti pro dviika ve tvaru G 38:

- drevodezény, mat, metal, woodline, saw, NEU duby: minimalni rozmér: 90 x 140 mm, maximalni rozmér: 1.210 x 1.180 mm

- UNI, mat alabastr, mat caffé latte, mat lava, mat lila: minimalni rozmér: 90 x 140 mm, maximalni rozmér: 2.380 x 1.180 mm
Priklady vypoctu konecné ceny pomoci koeficientd (nasobkii) k zakladni cené 1.490,- K¢/ m?2 bez DPH:
1. priklad: G 04 jablon mat (matna folie) v provedeni ram s mfizi se 6 otvory - vyplii sklo mastercarré ciré (kat. ¢. 2), rozmér 752 x 415 mm.
Vypocet: zakladni cena v KC x koeficient x plocha dvifek v m? = kone¢na cena dvirek

1.490 x 2,1 x (0,752x0,415) = 976.50 K& (bez DPH)

2. priklad: G 18 leskla ¢ervena v provedeni ram pro vypli - vypli mfFizka leskla ¢ervena, rozmér 318 x 596 mm.
Vypocet: zakladni cena v K¢ x koeficient x plocha dvifek v m? = kone¢na cena dvirek

1.490 x 3,55 x (0,318x0,596) = 1.002,51 K& (bez DPH)

3. priklad: G 14 patina calvados v provedeni ram pro vypln - vyplii vitraz fontana (barva piskova, olovo stfibrné) na skle ¢irém (sklo kat. €. 1), rozmér 690 x 400 mm.
Vypocet: zakladni cena v K¢ x koeficient x plocha dvifek v m? = kone¢na cena dvirek

1.490 x 3,75 x (0,690 x 0,400) = 1.542,15 K¢ (bez DPH)

4. Ceny samostatnych vyplini [@

. , Cena v K¢/m?2
Oznaceni Podrobny seznam (bez DPH)
Skla kategorie ¢. 1 dubova kdra ¢ira, criset Ciry, Ciré 430,-
Skla kategorie ¢. 2 mastercarré Ciré, ¢incila bronz, matné, listral slista, flutes 970,-
Skla kategorie €. 3 altdeutsch Ciry, gotic bronz, piskované, master ligne sligne, matné ¢tverce, master ray 1.350,-
Skla kategorie ¢. 4 pavé mat, uadi bilé 2.430,-
Vitraze kategorie C. 1 vitradZe na skle: dubova kdra ¢ira, criset Ciry, Ciré 2.590,-
Vitraze kategorie ¢. 2 vitraze na skle: mastercarré Ciré, Cincila bronz, matné, listral slista 2.870,-
Vitraze kategorie €. 3 vitraZze na skle: altdeutsch Ciry, gotic bronz, piskované 3.160,-
@ antik, arodub, bambus, bila perlicka, bordd, borovice sukatd, bfiza saw, buk, calvados, cihlova, creme line, dub Alberta, dub Ontario,
MFisky max. rozmer: dub R,egina,vdub svétly’/,, qub tabc:acgo, d,ub tmayy,v dub Vjctoria, dub Yyk_on, eberl, fladr bl'l_y, hrusen mat, jabloﬁ mavt, ];asan metgal, javo,r,
600 x 1.200 mm Iedovzva mod[, Iesklav bl|,a, Iveskla cerna,vleskla cervena, Ievgkla pls_taC|e, lesklé me_rantl, maha_gon, merantl _svetlle, ,njera,mtl tmavg, 2.960,-
) merunka, olSe, oranzova, ofech metal, orech saw, patina briza, patina calvados, patina dub, patina vanilka (olivova, bézova, lososova,
modra), Svestka mat, treSen, tyrol mat, vanilka, viSen metal, wenge, zebrano, zelené drevo, zluta

Pozn. na samostatné vyplné se nevztahuji dohodnuté mnozstevni slevy

5. Listy a rampy

@ Véncové listy LA a VL Ize objednat ve vSech foliich hladkych, matnych (kromé matu alabastr, matu caffé latte, matu lava, matu lilla), metal, woodline, saw, NEU duby. V lesklych foliich je pouze
lista LA, v dezénech patina bfiza, patina calvados, patina dub a patina vanilka pouze lista VL. Rampy HL, KL, HA, KA Ize objednat ve vSech foliich hladkych, matnych (kromé& matu alabastr, matu caffé
latte, matu lava, matu lila), metal, woodline, saw, NEU duby. V lesklych foliich pouze rampy HA a KA, v dezénech patina bfiza, patina calvados, patina dub a patina vanilka pouze rampy HL a KL.
VSechny rampy maji bild zada.



6. Doprava =¥
Dodavky jsou provadény vlastni zavozovou sluzbou na naklady odbératele, a to 7% z kone¢né ceny zakazky bez DPH pro Cechy, 9% pro Moravu, 12% pro Slovensko a 14% pro vychodni Slovensko. Po
dohodé je mozny vlastni odvoz. Minimalni dopravné Cini 100,- K¢ (bez DPH). Pokud odbératel zjisti, Ze zbozi vykazuje zndmky povrchového poskozeni vzniklé pfi prepravé nebo nesouhlasi prislusné
mnozstvi balikd, je povinen tyto zavady zaznamenat do nakladkového listu dopravci a neprodlené informovat obchodni oddéleni GRENA, a.s. (pisemnou formou nejlépe véetné fotek). Na pfipadné

pozdéjsi reklamace na nedodani balikll ¢i poskozeni zbozi pfi prepravé nebude bran zietel.

7. Tabulka rozvozii kuchynskych dvifek dle jednotlivych oblasti

p.C. Nazev zavozu (:l:rz‘\’li;kzaa;glz(i\z{kdyollchgoh::&. Termin zakazky u zakaznika
zakazky "P" ostatni zakazky zakazky "P" ostatni zakazky
Piiklad "Praha" X X X+7 X+12
Priklad "Praha" Patek 19.10. Patek 19.10. Utery 30.10. Utery 6.11.
1 Praha + Severni Cechy Patek Patek Utery Utery
2 Morava + Vychodni Cechy Patek Patek Stieda Stieda
3 Slovensko Pondéli Pondéli Ctvrtek Ctvrtek
4 Zapadni Cechy Utery Utery Stieda Stieda
5 Jizni Cechy Utery Utery Stieda Stieda
6 Vlastni odvoz Utery Utery Patek Patek
7 Morava + Vychodni Cechy Utery Utery Patek Patek
8 Praha + Severni Cechy Stieda Stieda Patek Patek
9 Jizni Cechy Ctvrtek Ctvrtek Patek Patek
10 Vlastni odvoz Ctvrtek Ctvrtek Patek Patek

POZOR! Dny jsou

pocitany PRACOVNI!




8. Seznam LTD vhodnych na vyrobu korpusti ®X§¥ barevna zada - zadni plochy dvifek maji lamino v podobné dfeving, jaka je pouZita na ¢elnich plochach

@ Pokud zakaznik poZaduje vyrobit korpus skfinék ve s‘tejném odstinu jako kuchyriska dvifka, nabizime nize uvedenou tabulku - dfevodezény lamina od jednotlivych dodavatell nejvice odpovidaji
drevodezéndim lamina pouzitych na zadni strané dvifek, u UNI barev dezény lamina nejvice odpovidaji dezénlim PVC folie pouZité na predni strané dvifek. U dvifek do vysky 286 mm se zadni stranou
provedenou v imitaci dfeva nebude bran ohled na smér let lamina.

Dezény s Dezény LTD Dezény bez Dezény LTD
barevnymi zady DDL Kronospan EGGER Pfleiderer barevnych zad DDL Kronospan EGGER Pfleiderer
Antik 435, 308 - - - Arctic 116 101, 110 W 980 -
Arodub 517 - 1342, 1334 4271 Bila perlicka 116 101, 110 W 980 -
Bambus 517, 449 8995 H 3382, H 3006 4271 Bordd - 149 U311 -
Borovice sukata 353, 313 353, 9320 3400 - Carbon 15 190 U 999 -
Bfiza saw 501, 380 375 H 1521 - Cihlova - 551,8990 | U 326, U 312 -
Buk 344 1796 1511 5333 Dést’ bily 116 101, 110 W 980 -
Calvados 388, 352, 398, 358, 434, 456, 382, 455 1792 1951 5410 Dést’ Cerny 15 190 U 999 -
Creme line 475 - H 1424 - Dub hnédy lesk 448, 518 - H 3734 -
Dub Alberta 517 - H 3331 - Dub natur lesk - - H 1145 -
Dub Ontario 519 - H 3304 - Dub Sedy lesk 521 - H 1146 -
Dub Regina 517 - H 3700 - Fialova - 8934 U 330 -
Dub svétly 308 748 3389 - Grafit metal 17 - F 447 -
Dub tabacco 308 757 H 3389, H 1342 | 4219, 4271 | Champagne metal 19 - F 488 -
Dub tmavy 354 1758 3387 5609 Ledova modr - 881, 1700 | U 529, U 701 -
Dub Victoria 517 H 1145 - - Ledovec - - U182, U 775 -
Dub Yukon 519 - - - Leskla bila 116 101, 110 W 980 -
Eben 450, 453 854 H 1599, H 199 5690 Leskla ¢erna 15 190 U999 -
Fladr bily 116 101, 110 980 - Leskla Cervena - 149 U 323 -
Hrusen mat 434, 383, 344, 352, 398 637 H 1968 5341 Leskla pistacie - 154 U 620 -
Jablon mat 380, 387 1795 H 1954 - Maroon - 9552 U311 -
Jasan metal 380, 387 375 H 1869, H 1642 - Mat alabastr 113 101, 514 U 104 W 1003
Javor 501, 380 375 H 1521 - Mat bily 116 101, 110 W 980 -
Lesklé meranti 454, 453, 471, 472 8971 H 047 4811 Mat caffé latte 19 - U 750 -
Mahagon 444, 382 775,776 H 1509 5675, 5634 Mat Cerny 15 190 U999 -
Meranti svétlé 435, 47 9755 H 3736 5338, 4271 Mat lava 17 - U 741 U 1257
Meranti tmavé 454, 453, 471, 472 8971 H 047 4811 Mat lila - 8934 U 330 -
Olse 352, 383, 388, 456, 455, 515, 476, 398 | 685, 1694 H 1502 5343 Merunka - 551 U212 -
Orech metal 450, 453, 454, 459, 471, 472, 477 9777 H 3704 4889 Moka - - U 205 -
Orech saw 450, 453, 454, 459, 471, 472, 477 9777 H 3704 4889 Oranzova - - U 303, U 326 -
Patina bfiza 380 1715 H 1521 - Patina vanilka 90 514 U 107 -
Patina calvados 388, 444, 456 776 F 902 - Rubin - 149 U 323 -
Patina dub 444, 454, 449 708, 729 H 3387 - Stribrna metal 18 - F 489 -
Svestka mat 455, 435, 474, 448 - H 3129 - Super Arctic 116 101, 110 W 980 -
TreSen 382, 358, 434, 388, 455, 354, 474, 515 9345 H 1698, H 1699 | 5675, 5410 Vanilka 90 514 U 107 -
Tyrol mat 344, 438, 387, 380, 383 45 H 1518 - Vanilka L1 90 514 U 107 -
Visen metal 434, 448, 515 9345 H 1696 - Zebrano 47 8971 H 3005 -
Wenge 450, 15, 477 854 H 3362, H 3363 5690 Zelené drevo - 632 - -
Zlutd 35 522,590 | U107, U 109 -




9.

Reklamace

Reklamace se fidi reklamacnim fadem, ktery je v pfiloze a je nedilnou soucasti téchto obchodnich podminek.

9.

10.

11.
12.

REKLAMACNI RAD

Prodavajici odpovida za vady, které ma zboZi v okamziku, kdy pfechazi nebezpeci skody na zbozi na kupujiciho, i kdyZ se vada stane zjevnou az po této dobé. Prodavajici dale odpovida za vady
vzniklé na zbozi v zarucni dobé, jestlize byly zplsobeny porusenim povinnosti prodavajiciho. U véci prodavanych za nizsi cenu neodpovida prodavajici za vadu, pro kterou byla sjednana niZsi cena.
Odpovédnost prodavajiciho za vady, na néz se vztahuje zaruka za kvalitu, nevznika, jestlize tyto vady byly zplsobeny po prechodu nebezpedi skody na zbozi vnéjSimi udalostmi a nezplsobil je
prodavajici nebo osoby, s jejichZ pomoci prodavajici plnil svllj zavazek. Prodavajici neodpovida za vady zboZi, o kterych kupuijici v dobé uzavieni smlouvy védél nebo s prihlédnutim k okolnostem,
za nichz byla smlouva uzaviena, musel védét, ledaze se vady tykaji vlastnosti zboZi, které zbozi mélo mit podle smlouvy.

Za skodu na zbozi (zasilce), jez vznikla od okamziku jeho prevzeti dopravcem az do okamziku jeho vydani pfijemci, odpovida dopravce. Kupujici je povinen bez zbytecného odkladu po prevzeti
zbozi (zasilky), nejpozdé&ji vsak do tFi pracovnich dnd, informovat prodavajiciho o Skodé vzniklé na zbozi béhem jeho prepravy, tj. do okamziku jeho prevzeti kupujicim. Kupujici je povinen o Skodé
vzniklé na zbozi béhem prepravy sepsat s dopravcem protokol o vzniklé Skodé.

Neni-li dohodnuto jinak, je zaru¢ni doba na kuchyriska dvirka 5 let a zacina bézet ode dne dodani zboZi kupujicimu. Prava z odpovédnosti za vady zboZi, na néz se vztahuje zarucni doba, zaniknou,
nebyla-li fadné uplatnéna v zarucni dobé. Pravo kupujiciho z vad zbozi rovnéz zanikne, nepodal-li kupuijici prodavajicimu zpravu o vadach zboZi bez zbyte¢ného odkladu poté, co kupuijici vadu zjistil
nebo pfi vynaloZeni odborné péce mél zjistit pfi prohlidce zboZi podle odstavce €. 4 tohoto reklamacniho Fadu.

Kupuijici je povinen prohlédnout zbozi podle moznosti co nejdfive po prechodu nebezpeli skody na zboZi. Jestlize kupujici zbozi neprohlédne nebo nezafidi, aby bylo prohlédnuto v dobé prevzeti
zboZi, nebo v dobé v bodu 2 ¢&i ve smlouvé uvedené, midze uplatnit naroky z vad zjistitelnych pfi této prohlidce, jen kdyZz prokaze, Ze tyto vady mélo zbozi jiz v dobé prevzeti zbozi.

Prava z odpovédnosti za vady je kupujici povinen uplatnit u prodavajiciho, u kterého bylo zboZi zakoupeno. Kupuijici je povinen podat prodavajicimu zpravu o vadach zboZi bez zbyte¢ného odkladu
poté, kdy vady zjistil. Kupujici adresuje reklamaci prodejci, ktery mu reklamované zboZi prodal, do mista jeho podnikani. Kupujici v reklamaci nebo ve zpravé o vadach uvede datum prevzeti zboZi,
datum zjisténi vady, nazev reklamovaného zboZi, Cislo faktury nebo zakazky, tykajici se reklamovaného zboZi, dodané mnozstvi, reklamované mnozstvi, popis vady a navrh na feSeni reklamace. Bez
uvedenych nalezitosti neni prodejce povinen uznat reklamaci jako déivodnou.

Reklamaci, v¢etné odstranéni vady, je prodavajici povinen vyfidit do 30 dnll ode dne, kdy mu byla reklamace nebo zprava o vadach dorucena, pokud se prodavajici s kupujicim nedohodne na |h{té
delsi. Jde-li o vadu, jejiz odstranéni si vyzada Ih(tu delsi nez 30 dnll nebo o vadu, jejiz uznani prodavajicim si vyzada vypracovani znaleckého posudku, je prodavajici opravnén prodlouzit Ihftu
k vyfizeni reklamace, maximalné vsak o 60 dnl. O prodlouZeni Ihty k vyfizeni reklamace je prodavajici povinen vyrozumét kupujiciho pred uplynutim fadné 30-ti denni reklamacni Ihity.

Jde-li o vadu, kterou Ize odstranit, ma kupujici pravo, aby byla bezplatn&, vcas a fadné odstranéna.

Jde-li 0 vadu, kterou nelze odstranit a kterd brani tomu, aby zboZi mohlo byt fadné uZivano jako zboZi bez vady, ma kupujici pravo na vyménu zboZi anebo ma pravo od smlouvy odstoupit.
Uplatnény narok nemdze kupujici ménit bez souhlasu prodavajiciho. Uinky odstoupeni od smlouvy nevzniknou nebo zaniknou, jestlize kupujici nem@ze vratit zbozi ve stavu, v jakém je obdrzel. Pfi
dodani nahradniho zbozi je prodavajici opravnén pozadovat, aby mu na jeho naklady kupujici vratil vyménované zbozi ve stavu, v jakém mu bylo dodano.

Jde-li o vadu, kterou nelze odstranit a ktera nebrani tomu, aby zbozi mohlo byt fadné uzivano jako zbozi bez vady, ma kupujici pravo na pfiméfenou slevu z ceny zbozi.

Ma-li zbozi prodavané za nizsi cenu nebo zboZi pouzité vadu, za kterou prodavajici odpovida, ma kupujici misto prava na vyménu zbozi pravo na primérenou slevu. Kupujici, kterému vznikl narok
na slevu z kupni ceny, neni opravnén pozadovat nahradu zisku uslého v disledku nedostatku vlastnosti zboZi, na néz se sleva nevztahuije.

Zarucni doba nebézi po dobu od doruceni do vyieseni reklamace. Dojde-li k vyméné zbozi, zatne bézet nova zaru¢ni doba od okamziku prechodu vlastnického prava k novému zbozi.

Pravni vztahy tykajici se reklamaci neupravené timto reklamacnim fadem a smlouvou se Fidi ustanovenimi obcanského zakoniku.



OBCHODNI PODMINKY

pro lisovani kuchynskych dvirek

Material

Zakaznik doda naleZité opracovana dvitka ze surové MDF (na dvifkach nesmi byt ostry roh nebo hrana, minimalni radius 4 mm; dvitka musi mit zabrouseny nepresnosti frézovani). Folii a lepidlo
zajistuje GRENA, a.s.

Vseobecné podminky

a)
b)

<)

d)

e)

f)

9)

Pfi prevzeti polotovar ma GRENA, a.s. povinnost zkontrolovat jejich kvalitu a mnoZstvi dle dodaciho listu.
GRENA, a.s. ma vyhradni pravo polotovar neprevzit v pfipad€, ze zjevné nespliiuje podminky pro lisovani (mechanické poskozeni, nedostatetné opracovani frézovani atd.).

Pfi lisovani dochazi ke statistické zmetkovitosti cca 7%. Riziko poSkozeni pfi vyrobé nesou obé strany. Pfi vadach bude material hrazen odpovidajici stranou (za MDF dvifka odpovida
zakaznik; za folie, lepidlo a rezii GRENA, a.s.), tudiZ toto nebude predmétem naslednych jednani.

Zakaznik je povinen kazdy polotovar na zadni strané fadné a Citelné opatfit Stitkem s uvedenim jména zakaznika, rozméru dvifek v mm (vyska x Sirka), dezénu pozadované folie, sméru let
folie (vychozi je vyska). Na predni strané polotovaru je zakaznik povinen vyznacit smér let folie, nejlépe tuzkou. V pripadé dodani vice zakazek k zalisovani je zakaznik povinen uvést na Stitku
Cislo konkrétni objednavky.

Pro lisovani standardnich dvifek pinych a ram@ pro vypli nejsou potfeba podlozky ani jiné pfipravky. Zalisovani nestandardnich dvifek (oblouky, panely malych rozmér(, ramy s mfizi apod.)
doporucujeme pro pFipad nutnosti pouZiti pomocnych pripravkl pfedem konzultovat s obchodnim oddélenim.

Zakaznik musi zaslat pisemné (e-mail, fax) objednavku nejpozdéji 3 pracovni dny pred dodanim polotovaru do GRENA, a.s. Objednavka musi obsahovat: datum, Cislo objednavky, pfesny
nazev odbératele a adresu, dale rozmér v mm, pocet kusl, druh (pIné, sklo, mfiz) a dezén. Kazda objednavka bude zabalena samostatné. Doprava polotovarl do GRENA, a.s. je mozna
v pracovnich dnech od 6 -ti do 12 -ti hodin, a to vZdy po predchozi dohodé.

Minimalni mozné rozméry kuchyriskych dvitek pro lisovani jsou 90 x 90 mm, maximalni rozméry jsou 2.450 x 1.210 mm.

Dodaci lhiita

Dodaci |hiita pro lisovani kuchyriskych dvifek je stanovena na 7 pracovnich dnd.

Podminky obchodnich dohod

Obchodni dohody mezi spoleCnosti GRENA, a.s. a jejimi zakazniky je mozné uzavirat pouze prostfednictvim obchodniho oddéleni spolecnosti.

Ceny

a) @ Zakladni cena je 852 K&/m? (bez DPH) za hladké folie (dfevodezény a UNI), 937 K&/m? (bez DPH) za matné, metal, woodline, saw, NEU duby a 1.534 K¢/m? (bez DPH) za lesklé.

b)  Prirdzka za ram pro vypln je 10 %, za mfizku se 4 otvory 20 % a za mfizku se 6 otvory 30 %.
c) Slevy pii pravidelnych odbérech se poskytuji individualng, stejnym zplisobem jako u ostatnich vyrobkd spolecnosti.
Doprava

Dodavky jsou provadény viastni zavozovou sluzbou na naklady odbératele, a to 7% z konetné ceny zakézky bez DPH pro Cechy, 9% pro Moravu, 12% pro Slovensko a 14% pro vychodni
Slovensko. Po dohodé je mozny vlastni odvoz. Minimalni dopravné cini 100,- K¢ (bez DPH).



TECHNICKE PODMINKY

pro vyrobu, pouziti, idrzbu a skladovani kuchynskych dvirek

1. Uvod

- kuchynska dvitfka jsou vyrabéna z MDF desky tloustky 18 a 22 mm frézovanim profilovymi frézami dle standardni nabidky. Jiné tvary frézovani Ize realizovat na zakladé dohody se zakaznikem.

- MDF desky jsou opatfeny ze zadni strany melaminovou folii a z ofrézované strany PVC nebo PET folii

- pro povrchovou Upravu je standardné pouzivana PVC folie s povrchem odolnym proti vodé a se zvySenou odolnosti proti odéru

- kuchynska dvitka ve tvaru L1 s vysokym leskem a hlubokym matem jsou vyrabéna z MDF desky a specialni folie akrylatové, PVC nebo PET. Tato dvitka jsou ohranéna ABS hranou tloustky 1 mm,
1,3 mm nebo 2 mm. Strana s vysokym leskem a hlubokym matem (stejné jako u dvifek s lesklou folii) je vzdy opatfena ochrannou folii — tuto folii nikdy neodstranujte pred dokoncenim vsech
praci.

- pri vyrobé se pouziva teplem vytvrzené vodovzdorné lepidlo s teplotni odolnosti 80° C

- pripustna tolerance pti prihybu vyrobku vlivem pnuti pouzitého materialu: £ 2 mm/1 bm

- dvitka s vypInémi (sklo, vitrdz, mfizka) jsou standardné dodavana vcetné zasklivaci listy

- rozmérova tolerance vyrobku: do rozméru 600 mm vcetné (vyska x Sitka): £ 0,5 mm, nad 600 mm (vyska x Sifka): £ 1 mm

2. Pouziti

- dvifka se pouzivaji v nabytkarském prlimyslu jako dvifka ke kuchynim, skfinim, koupelnovému a obyvacimu nabytku

- vyhodou je dobra odolnost proti vihku a odéru, svétlostalost, velké mnozstvi kombinaci dezénd a frézovanych profilll, jednoducha montaz a snadna Gdrzba

- U vestavénych spotfebicl (trouby, grily a jiné) doporuCujeme instalaci bocnich a spodnich ochrannych kovovych list, které zabrani pfipadnému pfimému plsobeni tepla na dvitka, a tim jejich
znehodnoceni, které se projevuje odlepenim a stazenim folie. Je také vhodné zvétsit vzdalenost od zdroje tepelného plsobeni na 20 mm z boku a v pfipadé dvifek pod vestavénou troubou na 30
mm.

3. Udrzba

povrch kuchynskych dvifek, opatfeny PVC a PET folii, se doporucuje omyvat pouze vodou s pridavkem saponatu bez obsahu pisku, prasku nebo jiného brusiva a otirat jemnou utérkou nebo
houbou bez drsného povrchu

Povrch kuchynskych dvitek, opatfeny akrylatovou folii, nikdy necistéte na sucho. Nejlepsi vysledky pfi Cisténi dosdhnete pouzitim vihké kvalitni mikrovlaknové utérky s vySsim obsahem
polyamidovych viaken, netkané textilie nebo jelenice a lesticich prostfedkd bez obsahu pisku, prasku nebo jiného brusiva (pozor na levnéjsi utérky, maji okraje obsité syntetickou niti, ktera méze
povrch poskrabat). Mastnotu Ci olej z povrchu mlzete odstranit petrolejem.

Povrchovou Upravu folii mohou poskodit rozpoustédla reaguijici s akrylaty (organicka rozpoustédla typu: benzin, toluen, aceton atd.), dale pak CistiCe oken nebo jiné kyselé slouceniny. Vyvarujte se
zvySeného mechanického namahani, zvlasté skrabani a otirani povrchu predméty s ostrym nebo abrazivnim povrchem (nepouzivejte kartace, Skrabky, draténky apod.).
u folii kuchyriskych dvirek je garantovana pridrznost do 80°C

4. Skladovani

[¢,}

kuchyriska dvirka musi byt u vyrobce i u odbératele skladovana v suchych, krytych prostorach a musi byt chranéna proti prachu
ukladaji se plosné na palety nebo ploché podlozky tak, aby nedoslo k jejich prohnuti nebo zkFizeni, mezi jednotlivymi dvirky musi byt prokladové vlozky z papiru nebo jiného mékkého materialu
dvitka nesmi byt vystavena povétrnostnim vlivim (dést, mraz apod.)

. Expedice

zplisob dodavani, prejimani a odpovédnost za vady upravuji Obchodni podminky pro prodej kuchyriskych dvifek spolecnosti GRENA, a.s., popf. Kupni smlouva a Obc¢ansky zakonik
kuchyriska dvitka jsou dodavana v prepravnich bednach nebo balicich, zajisténych obalovou folii, mezi jednotlivymi dvifky jsou prokladové viozky, rohy dvifek jsou chranény kartonovymi krytkami

Obchodni a technické podminky platné od 1. 1. 2014 do vydani novych podminek

Zpracoval: Martina KubeSova
Schvalil:  Ing. Petr Novotny



